INSURANCE COMPANY

PREMIUM Kazdy ma narok na prémiovu kvalitu

Informacia pre spotrebitela pred uzavretim zmluvy na dialku

poskytovana v zmysle ust. § 4 zdkona ¢&. 266/2005 Z. z. o ochrane spotrebitela pri finanénych sluzbach
na dialku a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,zédkon o ochrane
spotrebitela pri finanénych sluzbach na dialku”) v suvislosti s uzatvorenim poistnej zmluvy na dialku,
ktorej predmetom je nezivotné poistenie.

Dodavatel finan¢nej sluzby:

PREMIUM Insurance Company Limited, so sidlom Level 3, CF Business Centre, Trig Gort, STJ 3061,
St. Julian’s, Maltska republika, zapisana v Registri spolocnosti Maltskej republiky pod registracnym cislom:
C 91171, konajuca na uzemi Slovenskej republiky prostrednictvom svojej organizacnej zlozky PREMIUM
Poistoviia, pobocka poistovne z iného clenského s$tatu, so sidlom Namestie Mateja Korvina 1,
811 07 Bratislava — mestska ¢ast Staré Mesto, Slovenska republika, ICO: 50 659 669, zapisana v Obchodnom
registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Po, vlozka Cislo: 3737/B (dalej len ,poistovia”).

Poistoviia vykonava na tizemi Slovenskej republiky v zmysle ust. § 18 zdkona ¢. 39/2015 Z. z. o poistovnictve
a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,zédkon o poistovnictve®)
v rozsahu svojho predmetu ¢innosti poistovaciu a zaistovaciu ¢innost v odvetviach nezivotného poistenia
ako poistovia ziného ¢lenského $tatu prostrednictvom svojej pobocky a aj priamo na zaklade prava
slobodného poskytovania sluzieb v stlade s ust. § 19 zakona o poistovnictve.

Presny rozsah predmetu cinnosti poistovne je mozné najst pri zapise poistovne v Registri subjektov
financ¢ného trhu vedenom Narodnou bankou Slovenska alebo pri zapise organizacnej zlozky (pobocky)
poistovne v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I.

Vykon dohl'adu nad éinnostou poistovne:

Dohl'ad nad ¢innostou poistovne vykonava organ dohl'adu nad finanénym trhom Maltskej republiky, ktorym
je The Malta Financial Services Authority. V pripade, ak ¢innostou poistovne dojde k poruseniu véeobecne
zavaznych pravnych predpisov, Narodna banka Slovenska v zmysle ust. § 21 zdkona o poistovnictve
informuje organ dohladu nad finanénym trhom Maltskej republiky a vyzve poistoviiu na prijatie potrebnych
opatreni na napravu.

Informacia o sprostredkovatelovi:

Sprostredkovatelom sa rozumie fyzickd osoba alebo pravnickd osoba, ktord je podl'a osobitného zdkona
opravnena vykonavat ¢innost smerujicu k tomu, aby zdujemca o uzavretie poistnej zmluvy na dialku,
ktory je spotrebitefom, mal prilezitost taku poistnd zmluvu uzavriet.

Sprostredkovatelom sa rozumie samostatny finanény agent, ktory ma s poistoviiou uzatvorentd zmluvu
o financnom sprostredkovani v sektore poistenia alebo zaistenia.

Obchodné meno, sidlo a identifikatné Cislo sprostredkovatela si uvedené vinformacnych dokumentoch
sprostredkovatela, ktoré su spotrebitelovi poskytnuté priamo zo strany sprostredkovatela.
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Informécie o finanénej sluzbe:

Poskytovanou finan¢nou sluzbou je poistenie stavieb, domdcnosti a zodpovednosti za $kodu, produkt
PREMIOVE Byvanie. Finanéna sluzba méa formu poskytnutia poistného krytia poistenych rizik, blizsie
Specifikovanych v navrhu poistnej zmluvy a jeho prilohach, zo strany poistovne.

Predmetom poistenia moZe byt stavba, resp. jej Cast vo vlastnictve poisteného $pecifikovand v navrhu
poistnej zmluvy a/alebo subor hnutelnych veci, skupiny hnutelnych veci, prip. samostatné hnutelné veci
(vyber), $pecifikované v navrhu poistnej zmluvy podla jednotlivych poloziek, vo vlastnictve poisteného, ktoré
¢lenovia poistenej domacnosti uzivaju v osobnom (mimopracovnom) Zivote.

V ramci poistnej zmluvy je mozné dojednat poistenie zodpovednosti za skodu :
- vyplyvajucu z vlastnictva poistenej stavby,
- spbsobent ¢lenmi poistenej domdcnosti v osobnom (mimopracovnom) zZivote.

Podrobnejsie informacie ndjdete v prislusnych vSeobecnych poistnych podmienkach, zmluvnych
dojednaniach a navrhu poistnej zmluvy. V koncentrovanej strucnej a prehladnej forme sa informacie
o finan¢nej sluzbe nachadzaju v Standardizovanom informaénom dokumente o poistnom produkte.

Odplata za finan¢nu sluzbu je uvedend v navrhu poistnej zmluvy ako poistné. Poistné je splatné vo vyske,
v Case a spbésobom uvedenym v navrhu poistnej zmluvy. Vo vySke poistného je zahrnuta aj dan z poistenia
v zmysle zdkona €. 213/2018 Z. z. o dani z poistenia v zneni neskorsich predpisov a to vo vyske 8%.
Vo vztahu k poistnej zmluve neexistuji dane a iné poplatky, ktoré nie st uhradzané prostrednictvom
poistovne, alebo nou nie su vyberané.

Poistovna neprenasa na spotrebitela Ziadne dodato¢né naklady spojené s pouzitim prostriedkov dialkovej
komunikacie.

VysSie uvedené informacie o poskytovanej financnej sluzbe su platné do odvolania, resp. vydania novej
informacie zo strany poistovne. V pripade podstatnej zmeny tdajov obsiahnutych v tejto informacii bude
poistovna svojich klientov o tejto zmene informovat.

InformAacie o poistnej zmluve:

Poistna zmluva sa uzatvdra na dobu dohodnutt v poistnej zmluve. Zmluvu je mozné ukoncit spésobmi
blizSie upravenymi v prisluSnych vSeobecnych poistnych podmienkach, zmluvnych dojednaniach,
Obcianskom zakonniku a zdkone o ochrane spotrebitela pri finanénych sluzbach na dialku.

Lehota na odstupenie spotrebitela od poistnej zmluvy v zmysle zdkona o ochrane spotrebitela pri finan¢nych
sluzbach na dialku je 14 kalendarnych dni a zacina plynut odo dia uzavretia poistnej zmluvy na dialku.
Oznamenie o odstupeni je potrebné odoslat najneskor v posledny den uvedenej lehoty v pisomnej podobe
na adresu sidla organizac¢nej zlozky (pobocky) poistovne na tzemi Slovenskej republiky (Namestie Mateja
Korvina 1, 811 07 Bratislava — mestska Cast Staré Mesto) alebo emailom na emailovi adresu poistovne
spravapoistenia@premium-ic.sk.

V pripade ak spotrebitel nevyuzije pravo na odstipenie od poistnej zmluvy vo vysSie uvedenej lehote,
spotrebitelovi toto pravo zanikd a poistna zmluva zostava nadalej v platnosti.

Zriadovatel:

PREMIUM Poistoviia, pobocka poistovne z iného ¢lenského statu PREMIUM Insurance Company Limited

Ndmestie Mateja Korvina 1, 811 07 Bratislava, Slovenska republika Level 3, CF Business Centre, Trig Gort, STJ 3061, St. Julian's, Maltska republika
IC0: 50 659 669, registrovand v Obchodnom registri Okresného stidu registrovand v Registri spolocnosti Maltskej republiky,

Bratislava I, oddiel: Po, vloZka ¢islo: 3737/B tislo zapisu C 91171

Infolinka: 0850 888 988 | poistenie@premium-ic.sk | www.premium-ic.sk



INSURANCE COMPANY

PREMIUM Kazdy ma narok na prémiovu kvalitu

V pripade odstdpenia od zmluvy zo strany spotrebitela v zmysle zdkona o ochrane spotrebitela
pri finanénych sluzbéach na dialku sa poistna zmluva od pociatku zrusuje. Poistoviia v tomto pripade vrati
spotrebitelovi bezodkladne, najneskér do 30 dni od doruéenia ozndmenia o odstupeni od zmluvy zo strany
spotrebitela celé poistné, zatial' ¢o spotrebitel je povinny bezodkladne najneskér do 30 dni od odoslania
oznamenia o odstipeni od zmluvy vrétit poistovni poskytnuté financné prostriedky (poistné plnenia),
ktoré od poistovne v suvislosti s predmetnou poistnou zmluvou prijal.

Poistenie sa riadi poistnou zmluvou, prislusSnymi vSeobecnymi poistnymi podmienkami, zmluvnymi
dojednaniami a pravnym poriadkom Slovenskej republiky.

V sporoch o pravach a povinnostiach vyplyvajlcich z poistnej zmluvy bude rozhodovat vecne a miestne
prislusny sud Slovenskej republiky. Komunikaénym jazykom vo vzajomnom styku poistovne a spotrebitela
je slovencina.

Informacie o vybavovani staZnosti:

Spotrebitel moze podat staznost na vykondavanie ¢innosti poistovne alebo jej zamestnanca a to pisomne
na adrese organizacnej zlozky poistovne, elektronicky zaslanim na e-mail: staznosti@premium-ic.sk
alebo vyplnenim kontaktného formulara uverejneného na webovej stranke poistovne www.premium-ic.sk.

Zo staznosti musi byt zrejmé, kto ju podava, v akej veci je staznost podand, proti komu staznost smeruje
a ¢oho sa stazovatel' domaha.

StazZnosti vybavuje poistoviia bezodkladne po ich prijati, najneskor vsak do 30 kalendarnych dni odo dna
prijatia staznosti. Ak z vaznych dévodov poistoviia nedokdze staznost vybavit v tejto lehote, tak ju moze
predizit najviac na 60 kalendarnych dni odo diia prijatia staznosti. O predizeni lehoty a dévodoch predizenia
poistovia do 30 kalendarnych dni odo dna prijatia staznosti informuje stazovatela.

Podrobnosti o postupe pri podavani, prijimani, evidovani, presetrovani a pisomnom ozndmeni vysledku

presetrenia alebo prekontrolovania staznosti upravuje zakon ¢. 9/2010 Z. z. o staznostiach v zneni
neskorsich predpisov.

Informacie o likvidacii poistnych udalosti:

VSetky informdacie a formulare pre spotrebitela potrebné k nahlasovaniu a vybavovaniu poistnych udalosti
su dostupné na www.premium-ic.sk/index.php/hlasenie-pu.

Existencia garancénych fondov alebo systémovych nahrad

Vseobecne zavazné pravne predpisy Slovenskej republiky a ani poistoviia vo vztahu na poistni zmluvu
nevytvara ziadny garanc¢ny fond ani osobitné systémové nahrady.
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